Volkswagen Forsakring

\

Sammanfattning av Forsikringsvillkor bil, foretag, januari 2012.

Detta ir en sammanfattning av villkoret for bilférsikring. Hir kan ni snabbt och enkelt 3 information om det visentligaste inne-
hallet i forsikringen. Observera att det alltid ir det fullstindiga villkoret och vad som stér i férsikringsbrevet med dirtill hérande

handlingar, som ligger till grund for avtalet.

Det fullstindiga villkoret finns pa vir hemsida, www.volkswagenbilforsakring.se. Det kan ocks3 bestillas frdn kundservice,

telefon 0770-110 140.

Forsikringen avser forsikringstagarens intresse. Har forsikringstagaren kopt bilen pa avbetalning eller kredit har vi ritt att [imna
ersittning till siljaren (intill dennes aterstdende fordran), eller har forsikringstagaren hyrt bilen (leasat) har vi ritt att limna

ersittning till dgaren.

Var gaéller forsakringen?

Forsikringen giller i de linder som ir anslutna till det s kalla-
de Grona Kort-systemet och vid transport mellan dessa linder.

OBS! Forsikringen (exkl. trafikforsikringen) giller inte vid kor-
ning pa bana, iordningstilld for kérning med motorfordon, t.ex.
Anderstorp, Gotland Ring, Mantorp, Niirburgring med flera.

Foérsakringens olika delar

— Trafikforsikring dr en obligatorisk férsikring som alla bil-
dgare enligt lag maste ha.

— Halvférsikring innehiller trafik- och delkaskoférsikring
(brand-, glas-, stold-, raiddnings-, rittsskydds- och i vissa fall
maskin- och elektronikférsikring).

— Helf6rsikring innehéller halvforsikring (se ovan) och vagn-
skadeforsikring.

Fér nyare bilar finns det ibland vagnskadegaranti. D4 ricker
det med en halvférsikring, for att bilen ska vara "helférsikrad”.
Finns inte vagnskadegaranti kan det vara lampligt att ocksa ha

en vagnskadeforsikring. Trafikforsikringen kan kompletteras
med Forar- och passagerarolycksfall och/eller Privat sjukvards-
forsikring vid trafikolycka. Halv- och helférsikring kan kom-
pletteras med Ingen sjilvrisk vid kollision med djur eller Stor
Bilextra.

Vad ar forsakrat?

1. Bilen och sidan utrustning som den seriemissigt kunde leve-
reras med i samband med tillverkningen.

2. Normala tillbehér och avmonterad utrustning (t.ex. vinter-
hjul till bilen). Bilstereo-, tele- och annan elektronisk utrust-
ning (dven navigationssystem) omfattas av forsikringen om
den dr fast monterad och konstruerad att anvindas enbart i
bilen. Med fast monterad menas att det krivs verktyg for att
ta bort den.

OBS! Forsikringen giller inte for

— mobiltelefon

— CD- och DVD-skivor

— laserstorare och liknande tillbehor.

Vilka handelser géller forsakringen for?

TRAFIK

Giller enligt reglerna i Trafikskadelagen for person- och sak-
skada som ir i f6ljd av trafik med bilen. Forsikringen ersitter
dessa skador upp till 300 miljoner kr.

OBS! Trafikforsikringen ersitter inte skador som ni orsakar pa
er egen bil eller pd annan egendom som ni sjilva #dger. Trafik-
forsikringen giller normalt inte om bilen anvinds under tiv-
lingsliknande former t.ex. street race.

Sjalvrisk: 10 % av prisbasbeloppet. Orsakas skada av férare som
ar yngre 4n 25 ar tillkommer en extra sjilvrisk pa 1 000 kr.
Aven vid vissa brott giller forsikringen med sirskild sjalvrisk.

BRAND

Eld som kommit 16s, brand som anlagts av tredje man, blixt-
nedslag, explosion och skador pa elektriska kablar genom kort-
slutning.

OBS! Brandforsikringen ersitter inte skador pd motor, avgas-
system, dick och slangar genom explosion i dessa. Anordning
som anvinds for att virma eller torka bilen ska vara godkind
och anvindas enligt fabrikantens anvisningar. Om f6reskrift
inte f6ljs, kan ersittningen vid skada minskas eller utebli.

Sjélvrisk: 10 % av prisbasbeloppet.

GLAS
Vind-, sido- eller bakruta som krossas, genombryts eller
spricks. Kontakta oss for anvisning av glasmistare.

OBS! Glasforsikringen ersitter inte skador vid trafikolycka.

Sjilvrisk: 5 % av prisbasbeloppet, men om ni viljer att reparera
i stillet for att byta ruta, ir sjilvrisken 200 kr.

STOLD

Skada genom stéld, tillgrepp eller forsok till sddana brott. For-
lust av bil ersitts om den inte kommer tillritta inom en manad
fran skriftlig anmailan till oss.

OBS! Stoldférsikringen giller inte vid skada som orsakas av
person som tillhér samma hushall som forsikringstagaren eller
vid olovligt brukande.

Sjalvrisk: 10 % av prisbasbeloppet. Forlorad nyckel ska ome-
delbart avkodas. Gérs inte detta och bilen stjils, si ar sjalv-
risken 10 % av skadekostnaden dock ligst 5 000 kr.

Ar bilen forsedd med ett fabriksmonterat larm, och detta var
i funktion vid skadetillfillet, slipper ni grundsjilvrisken vid
inbrott/inbrottsférsok. Vid eftermonterat larm, som ir godkint
av oss, dr sjilvrisken 1 000 kr. Har bilen en fabriksmonterad
elektronisk startsparr (immobilizer) och/eller ett godkint
sparningssystem och detta ir i funktion, slipper ni grundsjilv-
risken om hela bilen stjils.

VIKTIGA BEGRANSNINGAR FOR STOLD

Bilstereo-, tele- och annan elektronisk utrustning som inte ir
fabriksmonterad eller eftermonterad av generalagent eller av
denne auktoriserad aterforsiljare ersitts hogst med 10 000 kr
(inklusive montering).



RADDNING

Ersitter birgning om bilen rikar ut for driftstopp, skadas eller
stjils. I vissa fall kan ni ocks3 f3 ersittning fér hemtransport av
forare, passagerare och bagage samt himtningskostnad av oska-
dad eller reparerad bil.

0BS! Riddningsférsikringen ersitter inte driftstopp pa grund
av brist p& drivmedel.

Sjélvrisk: 5 % av prisbasbeloppet.
Vid behov av hjilp, ring oss pd 0770-110 140.

RATTSSKYDD
Betalar ombuds- och rittegdngskostnader vid vissa tvister och
brottmal som har med biligandet eller férandet att gora.

OBS! Rittsskyddsforsikringen giller inte for brottmal p.g.a. ex-
empelvis rattfylleri, olovlig kérning eller hastighetsdvertridelse.

Sjalvrisk: 25 % av kostnaderna, ligst 10 % av prisbasbeloppet.
Hogsta ersittning dar 200 000 kr. Ombudsarvode ersitts for
skilig tidsitging och hogst enligt den timkostnadsnorm som
Domstolsverket tillimpar vid faststillande av taxa i vissa mal.

MASKIN OCH ELEKTRONIK

Ersitter skador som paverkar bilens funktion p& bl.a. féljande
komponenter: motor, generator, turboaggregat, kylsystem, start-
motor, kraftdverféring, bromsservo, klimatanliggning eller fird-
dator.

Forsikringen giller for bil som ir hogst 8 &r gammal och korts
hogst 15 000 mil.

For forsikrad bil av annat mirke dn Volkswagen (personbilar
och transportbilar), Audi, Skoda, SEAT och Porsche giller upp-
riknade komponenter enligt ovan och sjilvrisker enligt nedan
men max upp till 10 000 mil.

OBS! Maskin- och elektronikférsikringen giller inte for bilar
med trimmade motorer.

Sjilvrisk: Bilens mitarstillning vid skadetillfillet avgor vilken
sjalvrisk som ska betalas. Den ligsta sjilvrisken dr 10 % av pris-
basbeloppet. Den hogsta sjilvrisken dr 50 % av skadebeloppet,
lagst 10 % av prisbasbeloppet.

Direkt/sidoimporterade bilar har 10 procentenheter hégre
sjalvrisk.

VAGNSKADA
Ersitter skador pa bilen vid trafikolycka, annan yttre olycks-
hindelse och vid uppsitlig skadegérelse av tredje man.

OBS! Som regel minskas ersittningen si mycket att ingen
ersittning alls lamnas om foraren gor sig skyldig till rattfyll-
eri eller saknar korkort. Samma sak giller normalt om bilen
anvinds trots att korforbud meddelats.

Sjilvrisk: 10 % av prisbasbeloppet.

Ar foraren under 25 r tillkommer en sirskild sjilvrisk pé
1 000 kr. Om bilens dick ér bristfilliga tillkommer en sarskild
sjalvrisk pa 5 000 kronor.

NYVARDE ocH MERVARDE VID TOTALSKADA OCH ERSATTNING
AV PERSONBIL

Omerpersonbilstjilsellerskadasochhindelsen drersittningsbar
genom bilens forsikring eller dess vagnskadegaranti som hand-
ldggs av oss, och det inte 16nar sig att reparera (s.k. totalskada),
ersitter vi er med en ny bil av samma typ och modell. Férutsitt-
ningen ir att bilen dr hogst tva &r gammal och inte kérts mer dn
4 000 mil. Ar bilen ildre, eller korts mer dn 4 000 mil, ersitter
vi er med bilens marknadsvirde plus 20 %.

OBS! Nyvirde och Mervirde giller enbart forsikrad bil av
mirke Volkswagen (personbilar och transportbilar), Audi, Skoda,
SEAT och Porsche. Giller inte bilar som ir direkt-/sidoimpor-
terade.

SJALVRISKFORMAN VID VAGNSKADEGARANTISKADA

Vid skada som ersitts genom er vagnskadegaranti, som hand-
liggs av oss, reducerar forsikringen sjilvrisken enligt bilens
vagnskadegarantibevis med 3 000 kr (inklusive moms). Detta
giller under forutsittning att den totala skadekostnaden 6ver-
stiger vagnskadegarantisjilvrisken. Bilen behover vara minst
halvforsikrad, hos oss, vid skadetillfillet for att forsikringen
ska gilla.

Forsikringen ersitter inte moms om ni dr momsredovis-
ningsskyldiga.

OBS! Sjilvriskféorman vid vagnskadegarantiskada giller
enbart forsikrad bil av mirke Volkswagen (personbilar och
transportbilar), Audi, Skoda, SEAT och Porsche.

AVSTALLNINGSFORSAKRING

Giller endast i Sverige di bilen ir avstilld hos Transport-
styrelsen och inte brukas. Avstillningsforsikringen omfattar
stold, brand, rittsskydd och vagnskada.

OBS! Avstillningsforsikringen giller inte for skada genom trafik-
olycka. Vid st6ld, brand eller vagnskada som skett utan samband
med inbrott i 18st lokal, tillkommer en sjilvrisk med 1 000 kr.

Tillaggsforsakringar

INGEN SJALVRISK VID KOLLISION MED DJUR

Om bilen skadas vid kollision med djur och skadan ir ersitt-
ningsbar genom er vagnskadeforsikring eller vagnskadegaranti,
ersitter vi reparationskostnaden utan sjilvrisk. Saknar ni vagn-
skadeforsikring eller vagnskadegaranti limnas ersittning for
reparation av bilen med upp till 6 000 kr.

STOR BILEXTRA

Kan bilen inte anvindas pd grund av en ersittningsbar skada
eller annat driftstopp, ersitter vi hyrbil under skilig repara-
tionstid upp t.o.m. 60 dagar. Vi star for 75 % av hyrbilskost-
naden (100 % utomlands). Istillet for hyrbilsersittning kan
kontant ersittning limnas med 100 kr per dag. Ni slipper ock-
s& sjilvrisken vid kollision med djur (enligt ovan). Vid skade-
gorelse reduceras sjilvrisken for vagnskadeforsikringen eller
vagnskadegarantin till 1 000 kr. Vid kollision utomlands med
kint utlindskt motorfordon ersitter vi sjilvrisken pa vagnska-
deforsikringen eller vagnskadegarantin med upp till 6 000 kr.
Saknas vagnskadeforsikring eller vagnskadegaranti kan ni dnda
f4 ersittning upp till 6 000 kr.

FORAR- OCH PASSAGERAROLYCKSFALL

Limnar ersittning for personskada pa forare och passagerare,
som uppkommer i f6ljd av trafik med den férsikrade bilen,
och som medfér medicinsk invaliditet eller ddsfall.

Forsikringsbeloppet vid fullstindig invaliditet ir 600 000 kr
per person.

Ersittning betalas ut i férhéllande till dels invaliditetsgraden
dels den skadades alder. Om den skadade vid skadetillfillet
fyllt 46 ar reduceras ersittningen med 2,5 % for varje ar aldern
overstiger 45 ar. Om den férsikrade avlider inom tva ar frin
olyckstillfillet utbetalas 50 000 kr till den forsikrades dods-
bo. Forsikringen ersitter ocksd kostnad for kristerapi som ges
av legitimerad psykolog, hogst 10 behandlingstillfillen i Sveri-
ge per forsikrad.

OBS! Olycksfallsforsikringen giller inte medan bilen ir stu-
len, nir féraren gor sig skyldig till rattfylleri eller saknar kor-
kort samt om skadan intriffat under tivling eller trining for
tivling.



PRIVAT SJUKVARDSFORSAKRING VID TRAFIKOLYCKA

Ger ritt till privat sjukvard efter trafikolycka for forare och
passagerare i den forsikrade bilen. Ersitter specialistlikarvard,
operation och inneliggande vird, eftervird, rehabilitering,
sjukgymnastik och hjilpmedel efter remiss fran allminlikare
eller foretagslikare

OBS! Forsikringen giller inte medan bilen ir stulen, nir fora-
ren gor sig skyldig till rattfylleri eller saknar korkort samt om
skadan intriffat under tavling eller trining {6r tivling.

Sa har ersatts skador

Vi avgdr om den skadade bilen ska repareras, ersittas med lik-
virdig bil eller om skadan ska ersittas kontant. Vi har ocksa ritt
att avgora vilken auktoriserad mirkesverkstad som ska utféra
reparationen. Kontant ersittning grundas pa bilens/den skada-
de delens eller tillbehorets virde i allmdnna handeln omedel-
bart fore skadan.

OBS! Vi betalar bl.a. inte

— kostnad f6r forbittring av bilen eller utrustning som gors i
samband med reparation

— merkostnad p.g.a. att vdra anvisningar om inképsstille eller
transportmedel inte inhdmtats eller foljs

— kostnad for lackering som inte motsvarar den som bilen hade
i seriemissigt utférande

— eventuell virdeminskning efter reparation eller merkostnad
da verkstad inte utfort fullgott arbete.

Ni har ocksa skyldigheter

OM FORSAKRINGSFORHALLANDEN

De uppgifter som ligger till grund for priset pa forsikringen
framgdr av forsikringsbrevet. Nir forsikringen tecknas ir ni
skyldiga att lamna riktiga och fullstindiga uppgifter. Om de
uppgifter som stér i forsikringsbrevet indras eller ir felaktiga
maste ni anmila det till oss. Har oriktig uppgift om korstricka
limnats minskas normalt ersittningen med 10 % per felaktig
korstrackeklass, dock minst 1 000 kr.

OM NI INTE UPPFYLLER SAKERHETSFORESKRIFT ELLER ANNAN
SKYLDIGHET ELLER ANNAT ALIGGANDE

Det finns viktiga foreskrifter/begrinsningar som ni méste kin-
na till och iaktta for att férsikringen ska gilla fullt ut.

Exempel pd sddana situationer ar:

— om bilen huvudsakligen anvinds eller ar uppstilld utanfor
Sverige

— nir foraren limnar bilen ska den vara 1ast. Nyckel fir inte
forvaras i eller i anslutning till bilen

— om bilen anvinds pd isbelagt vatten ska foraren forvissa sig
om att isen har tillracklig barighet

— fabrikantens anvisningar betriffande drivmedel, service, skot-
sel m.m. ska f6ljas.

Om inte foreskrift/begransning f6ljs, kan ersittningen vid ska-
da minskas eller utebli.

Allméanna villkor

Det ir alltid det fullstindiga villkorets text och vad som stir i forsikringsbrevet med dirtill hérande handlingar, som ligger till
grund for avtalet mellan er och oss. I dvrigt giller Forsikringsavtalslagen. Svensk lag tillimpas p4 avtalet. Tillsynsmyndighet ir

Finansinspektionen.

FORSAKRINGSTIDEN

Forsikringen giller under den tid som stir pd forsikringsbrevet.
Om forsikringen tecknas samma dag som den ska trida i kraft
giller den dock inte forrin efter det klockslag den tecknats.

FORNYELSE

Foérsikringen férnyas automatiskt om den inte sagts upp vid
forsikringstidens slut och det inte framgir av avtalet, eller
andra omstindigheter, att den inte ska fornyas.

FOLJDEN AV OBETALD FORSAKRING

Om férsikringen inte betalas i ritt tid tar vi ut en pdminnelse-
avgift. Vi informerar er per brev om att férsikringen kommer att
upphora 14 dagar direfter. Betalas forsikringen innan denna tid
16per ut upphér inte forsikringen.

RATT ATT SAGA UPP AVTALET

Ni har ritt att siga upp forsikringen med omedelbar verkan om
ert forsikringsbehov faller bort eller om vi visentligt dsidosatt
vara skyldigheter enligt avtalet eller Forsikringsavtalslagen.

Om vi inte ar 6verens

Ta alltid forst kontakt med den som handlagt drendet. Ett samtal kan ge kompletterande uppgifter och eventuella missforstind

kan klaras upp.

IFS KUNDOMBUDSMAN

Ar ni fortfarande inte néjda kan ni inom sex ménader fran
vart beslut vinda er till Kundombudsmannen som utan kost-
nad provar de flesta klagomal. Skriv ned era synpunkter och
skicka dessa till Kundombudsmannen via post, fax eller mejl.
Det gir ocksa att ringa eller besdka Kundombudsmannen pa
Barks vig 15 i Solna.

Postadress: Ifs Kundombudsman, 106 80 Stockholm.

Telefon: 0771-43 00 00. Fax 08-792 75 30.

Mejl: kundombudsmannen@if se

IFS KUNDPANEL

Om ni inte héller med Kundombudsmannen kan ni i vissa fall
g vidare till Kundpanelen, dir ett antal "vanliga kunder” sitter
med och bedémer hur skadeirendet bor avgoras. Ni vinder er
dit genom att skriva till If, Kundpanelen, 106 80 Stockholm.

Forsakringsgivare
If Skadeforsikring AB (publ), organisationsnummer 516401-
8102, ir forsikringsgivare.

Volkswagen Forsikring dr ett samarbete mellan Volkswagen
Personbilar, Volkswagen Finansiering och If Skadeférsikring
AB (publ). Site: Stockholm. Org.nr: 516401-8102.



Vid skada
Gor anmilan pad www.volkswagenbilforsakring.se
eller ring 0770-110 140.

VWVF-1201-300

Elanders 2011

Har ni nagra fragor?
Vi berittar girna mer om vér bilférsikring. Ring oss pd 0770-110 140.
Ni kan dven lisa mer, berikna pris och képa forsikringen direkt pd www.volkswagenbilforsakring.se.



